GROUPE SPS

REGLEMENT DE L’OFFRE DE PARRAINAGE
ECF GROUPE SPS
Article 1 - Objet de Uoffre

ECF Groupe SPS met en place une offre de parrainage destinée a récompenser ses
éleves et anciens éleves qui recommandent ECF Groupe SPS a une personne de leur
entourage n’ayant jamais été cliente ou éléve d’ECF Groupe SPS.

Dans le cadre de cette offre :
e le Parrain bénéficie d’un bon d’achat de 100 € pour chaque parrainage validé ;

¢ le Filleul bénéficie d’une réduction de 100 € sur sa premiere inscription a une
formation éligible.

Article 2 - Conditions pour étre Parrain
Peut devenir Parrain toute personne :
e actuellement éleve dans 'une des agences ECF Groupe SPS ; ou

e ayant été éleve ou cliente de 'une des agences ECF Groupe SPS au cours des 5
derniéres années.

Pour les anciens éleves, l’éligibilité a U'offre de parrainage est limitée a une durée de 5
ans a compter de la fin de leur derniére formation suivie auprés d’ECF Groupe SPS.

Le Parrain doit pouvoir étre identifié dans les bases de données d’ECF Groupe SPS afin
de permettre la vérification de son éligibilité.

Il peut réaliser autant de parrainages qu’il le souhaite, sans limitation du nombre de
filleuls, sous réserve de remplir les conditions d’éligibilité au moment de chaque
parrainage.

Une personne ne peut pas se parrainer elle-méme.

Article 3 - Conditions pour étre Filleul

Pour étre considéré comme Filleul dans le cadre de Uoffre, la personne doit
obligatoirement :

e n’avoir jamais été cliente ou éléve d’ECF Groupe SPS;
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e avoir été recommandée par un Parrain répondant aux conditions du présent
reglement;

e déclarer son Parrain avant ou au moment de son inscription ;
e procéder a son inscription aupres d’une agence participante ECF Groupe SPS ;
e signer son contrat de formation;

o avoirvalidé le reglement de sa formation, selon les modalités de paiement
acceptées par 'agence ECF Groupe SPS (paiement comptant, paiement en
plusieurs fois ou tout autre mode de réglement accepté).

Une personne ayant déja été cliente ou éleve d’ECF Groupe SPS ne peut donc pas
bénéficier de 'lavantage réservé au Filleul. Elle pourra en revanche devenir Parrain si elle
remplit les conditions prévues par le présent reglement.

Un Filleul ne peut déclarer qu’un seul Parrain pour une méme inscription.

Aucun parrainage ne pourra étre déclaré rétroactivement apres la finalisation de
Uinscription.

Article 4 - Identification du Parrain et du Filleul

Afin d’identifier les participants et de valider le parrainage, les informations suivantes
doivent obligatoirement étre communiquées a ECF Groupe SPS.

Pour le Parrain :
e nom;
e prénom;
e numeéro de téléphone;
e adresse e-mail;

o agence ECF Groupe SPS dans laquelle il a effectué ou effectue actuellement sa
formation;

o formation suivie ou actuellement en cours.
Pour le Filleul :
e nom;

e prénom;
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e numéro de téléphone;

e adresse e-mail.

Ces informations permettent a ECF Groupe SPS d’identifier les deux participants, de
vérifier leur éligibilité, de rattacher le parrainage aux dossiers concernés et d’attribuer
les avantages correspondants.

Les informations communiquées doivent étre exactes et suffisamment complétes pour
permettre Uidentification des participants.

En cas d’informations incomplétes ou erronées, ECF Groupe SPS pourra demander les
éléments nécessaires avant de valider le parrainage.

Article 5 - Avantage accordé au Parrain
Pour chaque parrainage validé, le Parrain bénéficie d’un bon d’achat de 100 €.

Le bon d’achat est attribué lorsque le Filleul :

—
.

remplit les conditions d’éligibilité prévues par le présent reglement ;
2. aréalisé soninscription aupres d’une agence ECF Groupe SPS;
3. asigné son contrat de formation;

4. avalidé le reglement de sa formation selon les modalités de paiement
acceptées par ’agence.

L'avantage du Parrain est donc lié a la réalisation effective de Uinscription du Filleul.

La seule signature du contrat ou des documents d’inscription ne suffit pas a
déclencher le bon d’achat du Parrain.

Le bon d’achat de 100 € du Parrain est déclenché uniqguement lorsque U'inscription du
Filleul est considérée comme définitivement validée par ’agence ECF Groupe SPS,
incluant la validation de son mode de reglement.

En cas de paiement en plusieurs fois, le bon peut étre attribué dés lors que ’échéancier
de paiement a été accepté et mis en place conformément aux modalités prévues
par agence.

Article 6 - Formations accessibles au Parrain avec ses bons d’achat
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Les bons d’achat obtenus par le Parrain sont utilisables sur ’ensemble des formations
commercialisées directement par les agences participantes ECF Groupe SPS.

Les bons d’achat du Parrain sont non cumulables avec une autre offre promotionnelle
ou remise en cours sur la méme prestation, sauf décision commerciale contraire d’ECF
Groupe SPS.

Article 7 - Cumul des parrainages et des bons d’achat
Le nombre de parrainages est illimité.
Chaqgue nouveau parrainage validé donne droit 8 un nouveau bon d’achat de 100 €.
A titre d’exemple :
e 1 filleul=100 € de bon d’achat;

e 2filleuls =200 € de bons d’achat;

e 5filleuls =500 € de bons d’achat ;
o 10filleuls =1 000 € de bons d’achat.

Les bons obtenus grace a plusieurs parrainages peuvent :
e é&tre utilisés sur plusieurs formations différentes ;
e &tre cumulés pour financer une méme formation.

Ainsi, un Parrain disposant de cing bons de 100 € peut, par exemple, utiliser ses 500 €
de bons d’achat sur une méme formation, sous réserve des autres conditions du
présent reglement.

Article 8 — Utilisation partielle et solde restant
Un bon d’achat peut étre utilisé totalement ou partiellement.

Lorsque le montant utilisé est inférieur au montant disponible, le solde restant est
conservé au bénéfice du Parrain.

Exemple : pour un bon d’achat de 100 €, si le Parrain utilise 70 €, les 30 € restants
demeurent disponibles.

Le solde conserve toutefois la date d’expiration du bon d’achat d’origine. Une
utilisation partielle ne prolonge donc pas sa durée de validité.
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Aucun solde ne peut étre remboursé ou converti en espéces.

Article 9 - Durée de validité des bons du Parrain

Chaqgue bon d’achat est valable pendant une durée de 2 ans a compter de la date de
validation définitive du parrainage, correspondant a la validation de Uinscription du
Filleul, de son contrat de formation et de ses modalités de reglement.

Chaque bon possede sa propre date de début et de fin de validité.
Par exemple :

Un premier Filleul signe son contrat le 10 septembre 2026 et le reglement de sa

formation est validé a cette méme date (paiement comptant, paiement en plusieurs fois
accepté et mis en place, ou autre modalité de réglement acceptée par 'agence) : le bon
d’achat de 100 € du Parrain est alors déclenché et valable jusqu’au 10 septembre 2028.

Un deuxieme Filleul signe son contrat le 15 décembre 2026 et le reglement de sa
formation est validé le 17 décembre 2026 : le nouveau bon d’achat de 100 € du Parrain
est déclenché le 17 décembre 2026 et valable jusqu’au 17 décembre 2028.

Ainsi, la date de début de validité du bon correspond a la date a laquelle ’ensemble
des conditions permettant de valider définitivement le parrainage sont réunies, et
non a la seule date de signature du contrat.

L’acquisition d’un nouveau bon ne prolonge pas la durée de validité des bons
précédemment obtenus.

Article 10 - Bon nominatif, personnel et non cessible
Chaque bon d’achat est strictement nominatif et personnel.

Les bons sont enregistrés au nom du Parrain dans les bases de données d’ECF Groupe
SPS afin de permettre leur suivi.

Le Parrain ne peut pas:
e donnerson bon aune autre personne ;
e céder ou transférer son bon;
e vendre sonbon;
e demander son remboursement en especes ;

e demander sa conversion en argent.
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Le bon constitue une récompense personnelle accordée au Parrain pour avoir
recommandé ECF Groupe SPS a un nouveau client.

Article 11 - Avantage accordé au Filleul

Le Filleul bénéficie d’une réduction de 100 € sur la formation éligible a laquelle il
s’inscrit pour la premiere fois auprés d’ECF Groupe SPS.

Cette réduction est exclusivement valable pour une inscription concernant :

e |lePermisB;

e lePermisA;

e le Permis Bateau.
La formation doit étre souscrite aupres d’une agence participante ECF Groupe SPS.
La réduction de 100 € est directement rattachée au contrat d’inscription du Filleul.

Elle est personnelle, nominative et ne peut étre ni transférée, ni cédée, ni convertie en
argent.

Article 12 - Non-cumul des offres pour le Filleul

La réduction de 100 € accordée au Filleul dans le cadre du parrainage est non
cumulable avec une autre offre promotionnelle, réduction, remise ou avantage
commercial en cours.

Si plusieurs offres sont disponibles au moment de Uinscription, Uoffre applicable sera
déterminée conformément aux conditions commerciales en vigueur.

Article 13 - Annulation ou rétractation du Filleul
L’avantage accordé au Parrain est lié a Uinscription effective du Filleul.

En cas d’échec ou d’annulation du réglement, de refus du financement, d’annulation de
’échéancier de paiement ou de toute autre situation entrainant 'absence de validation
définitive de Uinscription du Filleul, le parrainage correspondant ne pourra étre
définitivement validé et le bon d’achat du Parrain ne sera pas attribué.

Article 14 - Controle et prévention des abus
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ECF Groupe SPS se réserve le droit de vérifier Uidentité du Parrain et du Filleul ainsi que
leur éligibilité a Uoffre.

ECF Groupe SPS pourra notamment vérifier dans ses bases de données que :
e le Parrain est ou a bien été éleve/client d’ECF Groupe SPS ;
o le Filleul n’a jamais été client ou éleve d’ECF Groupe SPS;
e les coordonnées communiquées correspondent aux personnes concernées ;
e le contrat du Filleul a effectivement été signé ;

¢ les modalités de reglement de la formation du Filleul ont été validées par
lagence;

o le parrainage respecte les conditions du présent réglement.

Toute fausse déclaration, tentative de fraude, création de faux parrainages ou
détournement du dispositif pourra entrainer le refus ou 'annulation du parrainage et des
avantages correspondants.

Article 15-Données personnelles

Dans le cadre de Uoffre de parrainage, ECF Groupe SPS collecte notamment les nom,
prénom, numéro de téléphone et adresse e-mail du Parrain et du Filleul.

15.1 - Données collectées

Afin de permettre Uidentification des participants et la gestion du parrainage, les
informations suivantes sont notamment collectées :

Pour le Parrain:
e nom;
e prénom;
e numéro de téléphone;
e adresse e-mail;

o agence ECF Groupe SPS dans laquelle il a effectué ou effectue actuellement sa
formation ;

o formation suivie ou actuellement en cours.
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Pour le Filleul :
e nom;
e prénom;
e numeéro de téléphone;
e adresse e-mail.

D’autres informations déja présentes dans les bases de données d’ECF Groupe SPS
pourront étre utilisées lorsque cela est nécessaire afin de vérifier U'éligibilité du Parrain
ou du Filleul a Uoffre.

15.2 - Finalités du traitement

Les données personnelles collectées dans le cadre de U'offre de parrainage sont
utilisées afin de :

identifier le Parrain et le Filleul ;

o vérifier leur éligibilité a Uoffre de parrainage ;

o vérifier que le Filleul n’a jamais été client ou éleve d’ECF Groupe SPS;
o rattacher le Filleul a son Parrain ;

e enregistrer et valider le parrainage ;

e attribuer la réduction de 100 € au Filleul ;

e attribuer le bon d’achat de 100 € au Parrain ;

e enregistrer et suivre les bons d’achat acquis par le Parrain, leur utilisation, leur
solde et leur date de validité ;

e prévenir et détecter les éventuelles erreurs, fraudes ou utilisations abusives de
Uoffre ;

e assurer la gestion administrative et le suivi de 'opération de parrainage.

Les données collectées dans le cadre du parrainage ne seront utilisées a des fins de
prospection commerciale que dans le respect de la réglementation applicable.

15.3 - Transmission des coordonnées du Filleul

Lorsque les coordonnées du Filleul sont communiquées a ECF Groupe SPS par le
Parrain, le Parrain s’engage a avoir préalablement informé le Filleul de cette
transmission.
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Le Filleul sera informé du traitement de ses données personnelles conformément a la
réglementation applicable.

15.4 - Destinataires des données

Les données personnelles sont accessibles aux personnes et services d’ECF Groupe
SPS ayant besoin d’en connaitre pour assurer la gestion de U'offre de parrainage,
Uinscription du Filleul et le suivi des avantages accordés.

Elles peuvent également étre accessibles aux prestataires habilités intervenant pour le
compte d’ECF Groupe SPS lorsque cela est nécessaire au fonctionnement de ses
services, dans le respect de la réglementation applicable en matiére de protection des
données personnelles.

15.5 - Durée de conservation

Les données personnelles sont conservées pendant une durée adaptée aux finalités
pour lesquelles elles ont été collectées ainsi qu’aux obligations légales et
réglementaires applicables a ECF Groupe SPS.

Les informations nécessaires au suivi des bons d’achat pourront notamment étre
conservées pendant leur durée de validité et, lorsque cela est nécessaire, au-dela afin
de respecter les obligations légales, comptables ou de preuve applicables.

15.6 - Droits des personnes

Conformément a la réglementation applicable en matiere de protection des données
personnelles, notamment au Réglement général sur la protection des données
(RGPD), le Parrain et le Filleul disposent, selon les conditions prévues par la
réglementation, de droits concernant leurs données personnelles, notamment les droits
d’acces, de rectification, d’effacement, de limitation du traitement, d’opposition ainsi
que, lorsque celui-ci est applicable, le droit a la portabilité de leurs données.

Les personnes concernées peuvent exercer leurs droits auprés d’ECF Groupe SPS selon
les modalités indiquées dans sa politique de confidentialité.

Elles disposent également du droit d’introduire une réclamation auprés de l'autorité de
contréle compétente, notamment la Commission nationale de Uinformatique et des
libertés (CNIL) en France.

15.7 - Politique de confidentialité

Pour obtenir davantage d’informations concernant le traitement de leurs données
personnelles, leurs droits et les modalités permettant de les exercer, le Parrain et le
Filleul sont invités a consulter la politique de confidentialité d’ECF Groupe SPS.
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Article 16 — Agences participantes

L'offre est exclusivement valable dans les agences ECF Groupe SPS participant a
Uopération.

Les bons et réductions accordés dans le cadre du présent dispositif ne peuvent étre
utilisés aupres d’un établissement extérieur au réseau d’agences ECF Groupe SPS
participant a Uoffre.

Article 17 - Acceptation du reglement
La participation a Uoffre de parrainage implique U'acceptation du présent reglement.

ECF Groupe SPS se réserve la possibilité de modifier, suspendre ou mettre fin a Uoffre de
parrainage, sous réserve des droits et avantages déja définitivement acquis par les
participants et des dispositions légales applicables.

ECF Groupe SPS
PACA - Occitanie - Auvergne-Rhone-Alpes
www.ecf.asso.fr/reseau/sps



